SVEUCILISTE U SPLITU
POMORSKI FAKULTET

UNIVERSITY OF SPLIT
FACULTY OF MARITIME STUDIES

KLASA: 029-06/22-06/0014
URBROIJ: 2181-197-00-22-0025
Split, 21. studenoga 2022. godine

Nakon pojasnjenja prof. dr. sc. Anite Gudelj, predsjednice Odbora za unaprjedenje kvalitete,
temeljem ¢lanka 44. Statuta, Fakultetsko vije¢e je, na 68. sjednici odrzanoj 21. studenoga
2022. godine, donijelo sljedecu

ODLUKU

I

Prihvaca se IzvijeS¢e o provedenom studentskom vrednovanju rada administrativnih sluzbi
i drugih vidova studentskog Zivota za akademsku godinu 2021./2022.

I1.
[zvijeSce je sastavni dio ove Odluke.
Dostaviti:
e Prof. dr. sc. Anita Gudelj
e Arhiva
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1ZVJESCE Sifra: 1Z V1.

Klasa  383-02/22-02/0001
URBR 2181-197-00-01-22-0004
Split, 16. studenog 2022.

1ZVJESCE

O PROVEDENOM STUDENTSKOM VREDNOVANJU RADA ADMINISTRATIVNIH
SLUZBI I DRUGIH VIDOVA STUDENTSKOG ZIVOTA ZA AKADEMSKU GODINU
2021./2022.

Odbor za unaprjedenje kvalitete Pomorskog fakulteta je na sastanku odrzanog 26.
listopada 2022. usvojio Izvjesée koje je dostavljeno Fakultetskom vijecu na usvajanje.
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UvVOD

Vrednovanje je provedeno elektronickim putem na studentima preddiplomskih,
diplomskih 1 integriranih studijskih programa na SveucilisStu u Splitu, osim na studentima
zavr$nih godina studija.

CILJ I SADRZAJ ANKETE

Cilj postupka je utvrditi zadovoljstvo i stavove studenata o infrastrukturi sastavnice,
radu sluzbi sastavnice (knjiznica, studentska referada, uprava), studentskom zboru sastavnice,
o studentskom smjestaju, prehrani, sportu i rekreaciji te zdravstvenoj zastiti.

Studenti kao izravni korisnici usluga mogu procijeniti neke elemente u radu sluzbi
Fakulteta iako je pri tome vazno uzeti u obzir i ostale uvjete u kojima se rad odvija (posebno
prostorne uvjete).

Rezultati su obradeni na sastavnice SveuciliSta i na razini cijelog Sveucili$ta. Rezultati
anketa daju djelatnicima administrativno-strucnih sluzbi, Odboru za unaprjedenje kvalitete i
Upravi Fakulteta podatke o radu administrativnih sluzbi iz perspektive studenata, omogucéuju
analizu dobrih 1 loSih strana rada sluzbi te u skladu s tim planiranje mogucih mjera
unapredenja kvalitete rada.

Rezultati su dostavljeni svim voditeljima administrativnih 1 stru¢nih sluzbi te
predsjedniku studentskog zbora koji trebaju predloziti mjere za poboljSanje.
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REZULTATI STUDENTSKOG VREDNOVANJE RADA
ADMINISTRATIVNIH I STRUCNIH SLUZBI NA POMORSKOM
FAKULTETU

Prema podatcima sa SveuciliSta u Splitu za Pomorski fakultet generirano je 832
anketnih upitnika, tj. pristupnih Sifri za ispunjavanje elektronickih upitnika. Ukupno je u
anketi sudjelovalo 6 studenata Pomorskog fakulteta (= 1 % od cjelokupnog uzorka).

Tablica 1. Broj anketiranih studenata u usporedbi sa rezultatima iz ranijih anketa

Akademska [2015./| 2016./ [2017./| 2018./ | 2019./
godina 16. 17. 18. 19. 20. 2020./21. 2021./22.
Broj Broj Broj Broj Broj Broj Broj Broj Broj
ispunjenih| ispunjenih [ispunjenih| ispunjenih | ispunjenih |generiranih| ispunjenih |generiranilispunjenih
upitnika | upitnika | upitnika | upitnika upitnika Sifri upitnika | hSifri | upitnika
Pomorski o o o o o o o
P 2% | 2% | 2% | 15(2%) |35@%)| 897 |34(4%)| 832 |6(1%)
Sveudiliste . . . ., 1394 1086 726
u Splitu 5,02 % | 6,64% 6% 1903 (7,5%) 11%) 12322 (9%) 11786 (6%)
Tablica 2. Globalni indeks
GLOBALNI INDEKS
SASTAVNICA ak.g. ak.g. ak.g. ak.g. ak. g. ak. g. ak. g.
2015./16. | 2016./17. | 2017./18. | 2018./19. | 2019./20. | 2020./21. | 2021./22.
Pomorski
fakultet 3,5 3,5 3,7 3,9 3,8 3,6 4
SveudiliSte w5, 3,5 3,6 3,6 3,7 3,9 4
Splitu
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Usporedba sa sastavnicama SveuciliSta
Akademska godina 2021./2022. 2020./2021. 2019./2020.
. Broj generiranih | Broj ispunjenih | Postotak ispunjenih | Postotak ispunjenih Postotak
Sastavnica . o - o L o . i
poveznica upitnika upitnika upitnika ispunjenih upitnika
Ekonomski fakultet 1.532 51 3% 8% 7%
Fakultet elektrotehnike, strojarstva | brodogradnje 1.433 84 6% 9% 27%
Fakultet gradevinarstva, arhitekture i geodezije 738 29 4% 8% 20%
Filozofski fakultet 800 152 19% 21% 20%
Katolicki-bogoslovni fakultet 94 19 20% 41% 32%
Kemijsko-tehnoloski fakultet 300 20 7% 13% 17%
Kinezioloski fakultet 375 25 7% 4% 4%
Medicinski fakultet 742 84 1% 5% 2%
[llPomorski fakultet 832 6 1% 4% 4%
Pravni fakultet 1591 17 1% 2% 2%
Prirodoslovno-matematicki fakultet 593 79 13% 16% 12%
Studij Hotelijerstvo i gastronomija 43 8 19% 11% /
Studij Mediteranska poljoprivreda 30 2 7% 6% /
Studij Vojno pomorstvo 101 8 8% 57% /
Sveucilisni odjel za forenzicne znanosti 231 34 15% 15% 13%
Sveucilisni odjel za strucne studije 1369 48 4% 9% 12%
Sveucilisni odjel za studije mora 72 7 10% 15% 1%
Sveucilisni odjel zdravstvenih studija 414 18 4% 9% 9%
Umjetnicka akademija 234 9 4% 11% 10%
UKUPNO 11.786 726 6% 9% 11,31
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Globalni Index prema grupama pitanja

INFRASTRUKTURA
SASTAVNICE

KNJIZNICA |
PROSTOR ZA
UCENJE
SASTAVNICE
SVEUCILISNA
KNJIZNICA

STUDENTSKA
REFERADA

UPRAVA
SASTAVNICE

STUDENTSKI ZBOR
SASTAVNICE

STUDENTSKI
SMJESTAJ

STUDENTSKA
PREHRANA

KULTURNO-
UMJETNICKI
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SPORT |
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ZDRAVSTVENA
ZASTITA

MEDUNARODNA
SURADNJA
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S INVALIDITETOM
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1. PODATCI O STUDENTICI/STUDENTU
U anketi je, od 9 studenata, svi su naveli spol.
% ] 33.3% =
m | ] 66.7%
Tablica 3. Broj anketiranih studenata prema studiju
Broj ispunjenih upitnika
Studij
2015./16. | 2016./17. | 2017./18. | 2018./19. | 2019./20. | 2020./21. | 2021./22.
Pomorska 5 6 3 3 9 4 0
nautika
Brodostrojarstvo 0 7 2 2 4 2 2
PTJIM 2 4 4 1 4 1 0
PEIT 3 5 5 1 8 10 3
Pomorski 6 6 7 6 10 15 1
menadZment
Na slici 1. prikazana je distribucija anketiranih studenata prema razini studija. Vedina
anketiranih studenata su studenti preddiplomskog studija. Na slici 2 prikazana je distribucija
dosadasnjeg prosjeka ocjena anketiranih studenata.
PF - Pomorska nautika 0%
PF - Brodostrojarstvo ] 33.3%
PF - Pomorske tehnologije jahta i marina 0%
PF - Pomorske elektrotehnitke i informaticke tehnologije [ ] 50%
PF - Pomorski menadzment [ ) 16.7%

Slika 1. Odgovori na pitanje "Razina studija"
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1. 0% n=
2. ] 66.7%
3. 0%
4. ] 33.3%
5. 0%
6. 0%

Slika 2. Odgovori na pitanje " Godina studija"
2,0-2,5 0% n=
2,6-3,0 0%
3135 () 16.7%
3.6-4.0 ] 50%
4145 ] 33.3%
4,6-5,0 0%

Slika 3. Dosadasnji prosjek ocjena

2. OCJENA INFRASTRUKTURE SASTAVNICE

Infrastruktura sastavnice (ocjena 4,1)

NajloSija ocjena: MreZzne stranice nastavnika (koli¢ina informacija i azuriranje) studenata (3,8))

(2020./2024. - Mrezne stranice studenata -> 3,5)

Najbolja ocjena: Prostorni uvjeti — ucionice (veli¢ina, osvijetljenost, grijanje...), laboratoriji i

specijalizirani kabineti.... (4,7) (2020./2021. ocjena je bila 4.,4)

PFST 16./17. PFST 17./18. PFST 18./19. PFST 19./20.
4,1

3,5 3,7 4,1

PFST 20./21.
3,7

Detaljni pregled prosjecnih ocjena po anketnim pitanjima, kao i usporedba s odgovorima za

ak. g. 2021./20. te usporedba sa SveuciliStem prikazan na slici 4.
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n=6 av.=4,7 md=5,0 dev.=05
Prostorni uvjeti — ugionice (veli¢ina, n=34 av=44 md=50 dev.=1,0
osvijeﬂjenosl' grijanjem) n=696 av.=4,1 md=4,0 dev=1,0
. i Lo n=5 av=44 md=4,0 dev.=05
Prostorni uvjeti — laboratoriji i specijalizirani n=33 av=41 md=40 dev=12
kabineti (velicina, opremljenost) n=614 av.=3.8 md=4.0 dev.=12
i i i i udioni n= av.=4,0 md=4,0 dev.=09
Informaticka opremljenost kabineta i u€ionica N34 avo38 mded0 devoi2
n=671 av.=39 md=4,0 dev.=12
Informaticka opremljenost i dostupnost za n= av=4,0 md=4,0 dev.=1,1
slobodne aktivnosti studenata n=34 av=34 md=3,5 dev=13
n=645 av=35 md=4,0 dev=13
gﬂ;l{larii‘:laz Isé;amca fakulteta (koli¢ina informacija i e av=42 md=45 dev.=1,0
) n=34 av=35 md=4.0 dev=1.3
n=683 av=4,1 md=4,0 dev=1,1
MreZne stranice nastavnika (kolicina
informacija i azuriranje) n= av=38 md=35 dev.=1,0
n=34 av=32 md=3,0 dev.=12
n=635 av=3,8 md=4,0 dev=1,1
MreZne stranice studenata
n=6 av.=4 0 md=40 dev.=09
n=27 av=38 md=4,0 dev=12
. LEGENDA:
Subunit: Sveudiliste u Splitu - vrednovanje rada administrativnog osoblja i drugih vidova studentskog Zivota
T Name of the instructor: Pomorski fakultet
1 Mame of the course: Studentsko vrednovanje rada struénih i administrativnih sluzbi te drugih vidova studentskoga Zivota
(Mame of the survey) (2020.-2021.)
¥ Comparative line: T Comparative line:
¢ Compilation: PF-studentsko vrednovanje rada ! Compilation: UMIST-studentsko vrednovanje
- strucnih i administrativnih sluzbi te & administrativnog i strucnog osoblja te

drugih vidova studentskog zivota-ak.

god. 2019.-2020.

Values used in the profile line: Mean

drugih vidova studentskog zivota - ak.

god. 2020.-2021.

Slika 4. Prosjecne vrijednosti ocjena na skupu pitanja vezanih uz infrastrukturu Fakulteta
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3. KNJIZNICA 1 PROSTOR ZA UCENJE SASTAVNICE
KnjiZnica i prostor za ucenje sastavnice (ocjena 4,2)
NajloSija ocjena: Radno vrijeme knjiznice: (3,7) (2020./2021. ocjena je bila 4)
Najbolja ocjena: Brzina dobivanja knjiga: (4,7) (2020./2021. ocjena je bila 4,4)
PFST 16./17.-4,1 | PFST 17./18.-4,6 | PFST 18./19. | PFST 19./20. PFST 20./21.
4,5 4,2 4,3
gotovo svakodnevno (] 16.7% n=e
jednom tiedno () 16.7%
jednom mjese&no | 50%
samo prije ispita [ ] 16.7%
nikada 0%
Slika 5. Posjeéenost knjiznice Fakulteta
udzbenike ] 66.7% n=6
enciklopedije i leksikone 0%
znanstvene i struéne gasopise ] 33.3%
Slika 6. Grada koja se najceSce koristi u knjiZnici
gotovo svakodnevno 0% =6
jednomtiedno (] 33.3%
jednom mjeseéno : 33.3%
samo prije ispita 0%
nkada [ ] 33.3%

Slika 7. Procjena posjecenosti ¢itaonice Fakulteta

Detaljni pregled prosjecnih ocjena po anketnim pitanjima, kao 1 usporedba s
odgovorima za ak. g. 2020./2021. te usporedba sa SveuciliStem prikazan na slici 8.
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. KNJIZNICA | PROSTOR ZA UCENJE SASTAVNICE
Radno vrijeme knjiznice: 1 » J‘f ﬂ:ga zz:g; mg:}g
-\\ L n=502 av.=4,1 md=45
i~
Prostorni uvjeti 1 wl - n=6  av=4,0 md=40
" n=30 av.=4,3 md=45
’\-‘ n=515 av.=4,0 md=4,0
Ljubaznost osoblja: 1 \f ﬂzgg :::::‘.g mg:gﬁ
‘\ n=511 av=45 md=50
A
Brzina dobivanja knjiga: 1 =+} ho28  avod4 md-50
n=471 av.=4,5 md=50
Pomoé¢ u pretraZivanju kataloga: 1 l’ ';:3? iﬁi‘: mgig,g
;"_ n=445 av.=4.5 md=50
.'f'
Knjizniéni fond: 1 il a4 INI3B macad
n=432 av=4,1 md=4,0
Slika 8. Procjena kvalitete knjiZnice i prostora za ucenje
4. SVEUCILISNA KNJIZNICA
Koliko &esto posjecujete SveudiliSnu knjiZnicu:
gotova svakadnavno 0% n=g
jednom tjedno 0%
jednommjesetno () 33.3%
samo prije ispita 0%
nikada [ 66.7%
Kojim se uslugama Sveucilidne knjiznice najvise koristite:
pregledavanjem/posudbom grade 0% n=3
koristenjem racunala i interneta :] 33.3%
medu knjizniénom posudbom 0%
&itaonicom | 66.7%
Slika 9. Procjena SveuciliSne knjiZnice
SVEUCILISNA KNJIZNICA (ocjena 4,4)
NajloSija ocjena: Informaticka infrastruktura: (4,0)
Najbolja ocjena: Prostorni uvjeti (4,5)
PFST 16./17. | PFST 17./18. | PFST 18./19. | PFST 19./20. PFST 20./21.

4,1 4,1 4,7 4,3
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Pregled ocjena po anketnim pitanjima prikazan je na slici 10.
SVEUCILISNA KNJIZNICA
. [ =2 =45 md=4,5
Radno vrijeme knjiZnice: 1 T ';= 7 §$.=4.4 m i
: n=420 av=44 md=50
4
Prostorni uvjeti 1 2 n=2 av=45 md=45
B n=17 av=44 md=50
,- n=426 av=4,6 md=50
Ljubaznost osoblja: 1 " o g:iﬁ ﬂﬁ'iiig
: n=411 av=45 md=5,0
; rania kiiaa- : =2 =4,5 md=4.5
Brzina dobivanja knjiga: 1 . ';=13 g:;“ md=420
n=336 av=4,5 md=50
Pomo¢ u pretraZivanju kataloga: 1 - n=2  av=45 md=45
d n=12  av=3,8 md=3,5
l n=328 av.=4,5 md=50
Knjizniéni fond: 1 . 7 o PR R
:1' n=335 av=45 md=50
J
Informatiéka infrastruktura: 1 & n=2  av=4,0 md=4,0
n=14  av=4,2 md=4.0
n=378 av=4,1 md=5,0

Slika 10. Procjena kvalitete sadrZaja i organizacije SveuciliSne knjiZnice
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dev.=0.7
dev.=1,1
dev.=0.9

dev.=0,7
dev.=0.9
dev.=0.7

dev.=0,7
dev.=1.1
dev.=0.8

dev.=07
dev.=1,0
dev.=0.8

dev.=07
dev.=1,1
dev.=0.8

dev.=07
dev.=0.9
dev.=08

dev.=0,0
dev.=0.8
dev.=1,1
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5. STUDENTSKA REFERADA

Rad studentske referade studenti su ocijenili prosje¢nom ocjenom 4,4.

Studentska referada (ocjena 4,4)

NajloSija ocjena: Radno vrijeme referade: (4,0)
Najbolja ocjena: Ljubaznost i pristupacnost osoblja: (4,7)

2014./15. [2015./16.2016./17.| 2017./18. | 2018./19. | 2019./20. | 2020./21.
2,5 3,1 3,6 3,5 40 33 32

Studenti su do sada najlosije ocijenili radno vrijeme studentske referade:

2020./2021.
2021./2022. 2019./2020. 2018./2019.
4,0 2,70 2,90

2017./2018. 2016./2017. 2015./2016. 2014./2015.

2,80 3,00 2,50 2,00

Pregled ocjena po anketnim pitanjima prikazan je na slici 11.

(5. STUDENTSKA REFERADA

5.1) 0% 0% 20% 60% 20%

Radno vrijeme referade: 1 5 n=s
L V.=
dev.=0,7
ab.=1
] ]
1 2 3 4 5
0% 0% 0%  66.7% 33.3%
52 Prostorni uvjeti: ] 7 n=6
- 1 ,_,_|_| 5
av.=43
dev=0.5
1 2 3 4 5
0% 0% 0%  33.3% 66.7%
5% |jubaznost | pristupatnost osoblja: - - n=6
. 1 —— 5
av=47
dev.=0,5
1 2 3 4
0% 0% 0% 33,3% 66,7%
"4 Pravodobna dostupnost informacija: 3 ] n=6
. 1 —— 5
av=47
dev.=0,5
1 ? a 4
. i s " 0% 0% 0% 50% 50%
2% Kvaliteta dostupnih informacija: ] - i - 5 s
V.=4%,
| dev.=0,5
1 2 3 4

Slika 11. Procjena kvalitete rada studentske referade
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6. UPRAVA FAKULTETA
Rad uprave Fakulteta studenti su ocijenili prosjecnom ocjenom 4,1.
Uprava sastavnice (ocjena 4,1)
Sva su pitanja ocijenjena slicnom ocjenom.
2014./ 15. 2015./16., 2016./17. 2017./18. 2018./19. | 2019./20. | 2020./21.
2,8 3,6 3,6 3,7 4,0 3.3
. UPRAVA SASTAVNICE
s‘I,)aossttatJ\!r::_lr'ilges}:tipris'(upa(’fnost &lanova uprave 1 = "\T 5 Eggo §§§§§ EEEEE EEE;E
LA
Qdnos uprave sastavnice prema studentima 1 = ; \. 5 n=4  av.=4,3 md=45 dev.=1,0
(transparentnost, dostupnost to&nih | 1230, 2v=34 mo=a0 dev=12
informacija...): Dol l o ’ ’
H ]
rzoakTEEVE studenata rieSava u primjerenom 1 = % % 5 55231 EE%@ EEEE’:E §§E?:§
o ' ) )
. 1
Podrzavanjem studentskih prava: 1 i f l 5 22333 g:;‘ég md;::é ge:;:g
Slika 12. Procjena kvalitete rada uprave Fakulteta
7. STUDENTSKI ZBOR FAKULTETA
Studentski zbor sastavnice (ocjena 3,6)
Sva su pitanja ocijenjena slicnom ocjenom.
PFST 2017./18.-3,9 | PFST 2018./19. -3,6 | PFST 2018./19. - 3,7 |[PFST 2020./21. - 3,6
7. STUDENTSKI ZBOR SASTAVNICE
™ Dostupnost i pristupacnost &lanova studentskog : B n=4
zbora: ' t ' Gl
b.=2
| | | ’
1 2 3 4 5
2 Odnosi sa studentima od strane studentskog zbora : R i S n=4
(transparentnost, dostupnost informacija...): ﬁ;';_i'ﬁ:;
ab.=2
| | | |
1 2 3 4 5

Slika 13. Procjena kvalitete rada studentskog zbora Fakulteta

Rudera Boskovi¢a 37, Dekanat: +385(0)21 619402
21000 Split, Croatia Tel.: +385(0)21 619399
Web: www.pfst.unist.hr Fax: +385(0)21 619499

IBAN:  HR2324070001100059179

OIB: 24624257529

BUREAU VERITAS
Certification




83)

83

84)

85)

86)

a.7)

POMORSKI FAKULTET U SPLITU

14/

u Splitu, na ljestvici od 1 do 5, gdje je 1 nimalo
zadovoljan, 5 potpuno zadovoljan, a 0

Rudera Boskovica 37, Dekanat: +385(0)21 619402 | IBAN: HR2324070001100059179
21000 Split, Croatia Tel.: +385(0)21 619399 | OIB: 24624257529
Web: www.pfst.unist.hr Fax: +385(0)21 619499

BUREAU VERITAS
CRS Certification

Stranica: 16
1ZVJESCE Sifra: 1ZV].
STUDENTSKOG ZIVOTA
. STUDENTSKI SMJESTAJ
Uvjetima smjestaja 1 J_ 5 n=2 av.=4,0 md=4,0 dev.=14
n=2  av.=40 md=4,0 dev=14
4 n=106 av.=4,0 md=4,0 dev=1.1
/i l
Javnim/zajedni¢kim prostorijama za uenje 1 ./ 4 5 n=2  av.=35 md=35 dev=21
'\ Y n=2  av.=4,0 md=4,0 dev=14
~“\-I n=104 av.=3,8 md=40 dev=13
Higijenom/&istotom zajednigkih prostorija: 1 - q 5 n=2  av.=40 md=4,0 dev=14
= n=2  av.=25 md=2,5 dev=2.1
n=104 av.=40 md=4,0 dev=11
Poédtivanjem reda i pravila ponaanja 1 5 n=2  av.=30 md=3,0 dev=223
n=z2 av.=3,5 md=3,5 dev.=2,1
n=104 av.=35 md=4,0 dev=14
Dostupnogcu i ljubazno$éu osoblja 1 5 n=2 av.=4,0 md=4,0 dev=14
n=2 av.=4,0 md=4,0 dev.=14
n=105 av.=41 md=4,0 dev=1.1
Informatizkom opremljeno&céu 1 5 n=2  av=25 md=25 dev.=07
n=2 av.=2,5 md=2,5 dev.=21
n=103 av.=33 md=3,0 dev=15
9. STUDENTSKA PREHRANA
2.3) i ibli =6 =50 md=50 dev=00
Udaljenost najblize menze 1 n=38  avedd md=s0 devaio
n=645 av=44 md=50 dev=10
2.4) i =6 =50 md=5,0 dev=00
Radno vrileme menze 1 Ne26  avea'5 md=50 u:&:ug
n=643 av.=44 md=50 dev=10
95 Prj i . =6 =40 md=4,0 dev=0§
Pripremijenost hrane: 1 he37  Bw=41 MA=410 Sev=09
n=644 av.=40 md=4,0 dev=10
980 Nutritivna kvaliteta obroka: 1 n=6  av.=4,2 md=4,0 dev=04
n=26 av.=3,7 md=4,0 dev=13
n=634 av.=3,7 md=4,0 dev=12
87 Koli¢ina: 1 n=6 av.=4,3 md=4,0 dev.=05
n=27 av.=4,1 md=4,0 dev=09
n=638 av.=41 md=40 dev=11
98 ) . . =5 =4,0 md=4,0 dev.=06
Opea ocjena kvalitets hrane: 1 27 av-39 md=40 d:§.=n‘a
n=641 av.=3,9 md=4,0 dev=10
10. KULTURNO-UMJETNICKI SADRZAJI
101} Progijenite svoje zadovoljstvo kulturno- 1 | | - | s | | 5 n=4  av=33 md=35 dev=17
umjetnickim sadrzajima na Sveuiistu u Spitu, | | | | | Nl T3l memal devmis
na ljestvici od 1 do 5, gdje je 1 nimalo o ' e
zadovoljan, & potpuna 7adovaljan, 3 0
11. SPORT | REKREACIJA
112) Procijenite svoje zadovoljstvo prostorom i 1 | | J - | | 5 "j?“ Ev-fg-; mgfg-g gEV-fCI’-?
sadrZajima za sport i rekreaciju na Sveugilistu | | | | | =14, 2vz2.9 md=3.0 dev=1.1
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'_ 12. ZDRAVSTVENA ZASTITA
e Tt

ljieetviei od 1 do 5, gdje je 1 nimalo zadoveljan,
5 potpuno zadovoljan, a U odaberite ukoliko ne

13. MEDUNARODNA | MEDUSVEUCILISNA SURADNJA (Ured za medunarodnu i medusveuciliSnu suradnju
~Sveucilista u Splitu (Sinjska 2, lIl. kat)

132} Radno vrijeme ureda: 1 5 n=1 av.=4,0 md=4,0 dev.=0,0
n=3 av.=3.7 md=3.0 dev=12
\ n=43 av.=3,9 md=4,0 dev=13
AN
13.3) Prostorni uvjeti: 1 kN 5 n=1 av.=5,0 md=50 dev=0,0
1" n=3 av.=4,0 md=4,0 dev.=1,0
'\':_ / n=46 av.=41 md=50 dev=1.1
\/
134) Lj i pri jia: P n=1 av.=4,0 md=4,0 dev=00
Ljubaznost i pristupaénost osoblja: 1 s 5 ol iy g e
.l. ; n=47 av.=4,3 md=50 dev=12
W
1355) ia: ) n=1 av.=4,0 md=4,0 dev.=0,0
Rad osoblja: 1 % 5 n=3  av.=4.3 md=4.0 dev=0.6
i n=4G av.=44 md=50 dev=10
I
138) Kvaliteta i brzina objavijivanja informacija na 1 IE 5 n=1  av.=40 md=40 dev.=00
: il n=3 av.=4,3 md=4,0 dev=0,6
Web stranicama Ureda? n=47 av.=42 md=50 dev.=12
14. URED ZA STUDENTE S INVALIDITETOM SVEUCILISTA U SPLITU (Zrinsko-frankopanska 38)
14.4) Radno vrijeme ureda: 1 5
) 1 n=1 av.=5,0 md=50 dev.=0,0
‘- n=24 av.=4,5 md=50 dev.=07
145) Prostorni uvjeti: 1 n 5
1 \ n=1 av.=5,0 md=50 dev.=0.0
-" n=24 av=44 md=50 dev.=038
14.6) | i Bri iq: L
Ljubaznost i pristupacnost osoblja: 1 h 5 = av=50 md=5.0 dev.=0.0
H n=25 av=46 md=50 dev.=07
147) Rad osoblja: 1 d 5
) I n=1 av.=50 md=50 dev.=0,0
i. n=25 av=44 md=50 dev.=10
148} Kvaliteta i brzina objavljivanja informacija na 1 i 5 - v=5.0 md=5.0 dev.=0.0
i d = V=5, =5, =0,
Web stranicama Ureda: n=26 av=45 md=50 dev.=09
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ZAKLJUCAK

e Anketu su ispunjavali studenti koji jo$ studiraju i koji mogu osjetiti poboljSanja koje je
moguce ostvariti djelovanjem Sveucilista 1 sastavnica.

e Mali postotak ispunjenih anketnih upitnika (1%).

e (d stru¢nih sluzbi fakulteta, studenti su najloSije su ocijenili studentski zbor (3,6) Sto je
losije u usporedbi s prethodnim godinama.

e Neovisno o broju ispunjenih anketa, studenti su na usmjerili paznju na teme sa kojima
su najmanje zadovoljni, kao Sto su "dostupnost i pristupacnost ¢lanova studentskog
zbora, odnosi sa studentima od strane studentskog zbora; mrezne stranice studenata;
mrezne stranice nastavnika, mrezne stranice fakulteta, knjizni¢ni fond, ..."

e Neovisno o broju ispunjenih anketa sve ocjene trebaju pomoc¢i upravi Fakulteta i
voditeljima strucnih i administrativnih sluzbi za daljnja poboljsanja.

PRIJEDLOG MJERA ZA POBOLJSANJE

e Ispravljati uofene negativnosti ukljuc¢ivanjem viSe sudionika u rasprave (voditelje
strucnih sluzbi, voditelje studija, studente).

e Uprava i Studentski zbor trebaju poboljSati informiranost studenata o svim
mogucénostima KkorisStenja postojecih sadrzaja, ali i pripremama za buduce sadrzaje
koji obogacuju i olakSavaju njihov rad za vrijeme studiranja.

¢ Razmotriti o moguénost informiranja studenata preko drustvenih mreza.

e Fakultet treba raditi na informiranju studenata o vaZnosti ispunjavanja anketnih
upitnika i poticati ith na sudjelovanje u provodenju vrednovanja rada
administrativnih sluzbi i drugih vidova studentskog Zivota kako bi se podigao
postotak ispunjenosti anketnih upitnika, a prvenstveno kako bi izrazili sve probleme
i potrebe s kojima se svakodnevno susrecu.

Predsjednica Odbora
Jmy At

prof. dr. sc. Anita Gudelj
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